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Używasz AI 
w Excelu?

AUDYTY | SZKOLENIA | WDROŻENIA RODO

Jakie ryzyka RODO niesie za
sobą wykorzystywanie funkcji
AI w Excelu przy pracy z
firmowymi danymi. Czy Twoje
dane mogą nieświadomie
trafić do chmury? Jak uniknąć
naruszeń ochrony danych
osobowych? Przeczytaj i
dowiedz się, na co zwrócić
uwagę, zanim klikniesz „włącz
Copilota”.

 NGO – jako administratorzy
danych – również muszą
przestrzegać ustawy o RODO.
Co więcej, przy projektach
finansowanych ze środków
publicznych lub unijnych,
kwestie ochrony danych
mogą być kluczowym
elementem oceny formalnej 
i merytorycznej.

WWW.ODOSZKOLENIA.PL

RODO W NGO
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ODO Szkolenia to polska firma specjalizująca się
w edukacji i doradztwie z zakresu ochrony danych
osobowych, RODO oraz cyberbezpieczeństwa. Od
lat wspieramy przedsiębiorców, instytucje
publiczne oraz organizacje pozarządowe w
budowaniu zgodnych z prawem i bezpiecznych
systemów przetwarzania danych.
Naszą misją jest upowszechnianie wiedzy, która
realnie podnosi poziom ochrony danych i
bezpieczeństwa informacji w polskich
organizacjach.

📌 Co oferujemy?
Szkolenia stacjonarne i online z zakresu
RODO, AML, ISO 27001 i cyberbezpieczeństwa
Certyfikowane kursy dla IOD i ABI
Audyty zgodności z RODO i analizę ryzyka
Stałą obsługę inspektora ochrony danych
(IOD)
Doradztwo prawne i techniczne w obszarze
ochrony danych

Tworzymy zespół doświadczonych ekspertów 
– prawników, praktyków ochrony danych,
audytorów i specjalistów IT. Dzięki wieloletniej
praktyce łączymy wiedzę teoretyczną z realnymi
potrzebami organizacji.

Aktualne szkolenia bezpłatne organizowane w ramach wakacyjnej akademii RODO: 

RODO W NGO - 30.07.2025 g. 10.00

RODO w placówkach Oświatowych - 20.08.2025 godz. 10.00

RODO w placówkach oświatowych - 28.08.2025 godz. 10.00 

Aktualne szkolenia płatne:

Szkolenie RODO podstawowe - 05.08.2025r. godz. 10.00 - 12.00

Poznaj nas lepiej

O firmie ODO SZKOLENIA



Ryzyka
wykorzystania
sztucznej inteligencji
w Excelu 
– perspektywa RODO
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Wraz z rozwojem sztucznej inteligencji, coraz
więcej narzędzi wspierających codzienną
pracę z danymi trafia do powszechnego
użytku – również w Excelu. Microsoft Copilot,
integracja z ChatGPT czy automatyczne
modele predykcyjne w Power Query
sprawiają, że analiza danych stała się
prostsza i bardziej efektywna. Jednak
korzystając z takich narzędzi, szczególnie 
w środowisku firmowym, nie można
zapominać o ryzykach – zwłaszcza
z perspektywy ochrony danych osobowych.

1. Automatyczne przesyłanie danych do
chmury.
Wiele funkcji opartych na AI (np. Copilot)
działa w modelu chmurowym. To oznacza, że
dane wprowadzone do Excela mogą zostać
 

automatycznie przesłane na serwery
zewnętrzne – często poza granice UE. Jeśli
wśród tych danych znajdują się dane
osobowe (np. informacje o klientach,
pracownikach, partnerach biznesowych),
mamy do czynienia z przekazaniem danych
poza EOG, co wymaga spełnienia szeregu
warunków zgodnie z RODO.
2. Brak kontroli nad zakresem
przetwarzania danych.
Narzędzia AI mogą analizować i przetwarzać
dane w sposób nieprzejrzysty dla
użytkownika. Może to prowadzić do sytuacji,
w której dane są wykorzystywane do innych
celów niż pierwotnie zamierzone, co narusza
zasadę minimalizacji i celowości
przetwarzania.
3. Nieautoryzowany dostęp i naruszenie
poufności danych.
W przypadku korzystania z usług
chmurowych wspieranych przez AI, dane
mogą być przetwarzane przez zewnętrznych
dostawców technologii. Jeśli nie wdrożono
odpowiednich środków organizacyjnych i
technicznych, rośnie ryzyko
nieautoryzowanego dostępu do danych.
4. Brak zgody lub podstawy prawnej do
przetwarzania.
Korzystając z narzędzi AI, często
przetwarzamy dane nie tylko do celów
pierwotnych (np. fakturowania), ale także do
celów analitycznych, predykcyjnych czy
optymalizacyjnych. Jeśli dane osobowe są
przetwarzane do nowych celów bez
odpowiedniej podstawy prawnej (np. zgody
lub uzasadnionego interesu), może to
skutkować naruszeniem przepisów RODO.
5. Brak transparentności wobec osób,
których dane dotyczą.
RODO nakłada obowiązek informacyjny
wobec osób, których dane są przetwarzane.
Jeśli firma korzysta z AI w Excelu do
przetwarzania danych osobowych, powinna
poinformować o tym np. w polityce
prywatności lub odpowiednim klauzulach.

Jak ograniczyć ryzyka?

1.Zidentyfikuj, które funkcje AI w Excelu
wykorzystują dane w chmurze – i wyłącz je tam,
gdzie to możliwe.

2.Sprawdź, czy dane przetwarzane w AI zawierają
dane osobowe – i ogranicz ich zakres.

3.Zawrzyj odpowiednie umowy powierzenia
przetwarzania danych z dostawcami technologii.

4.Szkol pracowników z zakresu ochrony danych 
    w kontekście AI i Excela.
 5. Zastosuj środki pseudonimizacji lub   
    anonimizacji danych przed ich wykorzystaniem AI.



Zmiany w Polityce
Prywatności
WeTransfer
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1. Kontrowersyjna klauzula wprowadzona
w czerwcu 2025

WeTransfer zaktualizował swoje Terms of
Service (TOS), dodając zapis, który pozwalałby
firmie na korzystanie z przesyłanych plików
do trenowania systemów AI – m.in. w celu
"ulepszania modeli uczenia maszynowego
lepiej moderujących treści" .

2. Silny sprzeciw społeczności kreatywnej

Zapis wywołał krytykę wśród ilustratorów,
głosów filmowych i freelancerów – obawiali
się o wykorzystanie swoich utworów bez
wynagrodzenia. W social mediach pojawiały
się nawoływania do przejścia na alternatywne
usługi lub szyfrowania plików przed wysyłką.

Nie zaszły praktyczne zmiany w sposobie
działania platformy – WeTransfer nie
trenował AI na plikach użytkowników
Cybernews+7The
Guardian+7Malwarebytes+7.

Dla większego bezpieczeństwa: warto
szyfrować przesyłane pliki np. hasłem ZIP,
szczególnie gdy są wrażliwe .

3. WeTransfer wycofuje się i tłumaczy
niejasności

W reakcji na falę krytyki firma w ciągu kilku
dni usunęła zapisy o AI i uczeniu
maszynowym. W komunikacie podkreśliła, że
nie używa danych użytkowników do
trenowania modeli, ani nie sprzedaje ich
osobom trzecim . Nowy zapis w klauzuli
brzmi:
"Udzielasz nam licencji bez tantiem na
wykorzystywanie twoich treści do działania,
rozwijania i ulepszania serwisu zgodnie z
Polityką Prywatności i Cookies."

Skutki dla użytkowników 
i rekomendacje

ZGODNOŚĆ
 Z RODO

RYZYKA

DLA FIRM

DZIAŁANIA

OBECNA WERSJA TOS PODKREŚLA, ŻE PRAWA AUTORSKIE POZOSTAJĄ 
U UŻYTKOWNIKA, CO WZMACNIA OCHRONĘ ZGODNOŚCI Z PRZEPISAMI.

WETRANSFER USUNĄŁ NIEJASNY ZAPIS I WYJAŚNIŁ UŻYTKOWNIKOM SWOJE PRAKTYKI 
– PRZYKŁAD DOBREJ REAKCJI NA FEEDBACK.

CHOĆ SPRAWNIE ZAREAGOWANO, ZAUFANIE KREATYWNYCH
UŻYTKOWNIKÓW ZOSTAŁO OSŁABIONE.

PRZY WYSYŁCE TAJNYCH LUB WRAŻLIWYCH MATERIAŁÓW – WARTO
KORZYSTAĆ DODATKOWO Z SZYFROWANIA, ZABEZPIECZEŃ I KLAUZUL

INFORMACYJNYCH.

https://www.theguardian.com/technology/2025/jul/16/wetransfer-user-content-ai-artificial-intelligence?utm_source=chatgpt.com
https://www.theguardian.com/technology/2025/jul/16/wetransfer-user-content-ai-artificial-intelligence?utm_source=chatgpt.com


Banki muszą usuwać
dane byłych 
i niedoszłych klientów
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10 lipca 2025 r. Naczelny Sąd Administracyjny
wydał dwa istotne wyroki, uwzględniając
skargi kasacyjne Prezesa UODO. Oba
orzeczenia mają duże znaczenie dla sektora
bankowego i wszystkich administratorów
danych – wyznaczają jasne granice w zakresie
dopuszczalności przetwarzania danych
osobowych byłych oraz potencjalnych
klientów.

1. Przyszłe roszczenia to za mało, 
by przetwarzać dane byłego klienta
W sprawie Santander Consumer Bank (sygn.
akt III OSK 1594/22), NSA przyznał rację
Prezesowi UODO, który nakazał usunięcie
danych byłego klienta. Bank, powołując się na
uzasadniony interes, przetwarzał dane
osobowe klienta po sprzedaży wierzytelności.
Tłumaczył to możliwością ewentualnych
przyszłych roszczeń.

Administratorzy muszą precyzyjnie
definiować podstawy prawne
przetwarzania danych – szczególnie, gdy
nie dochodzi do relacji umownej.
Uzasadniony interes nie może być oparty
wyłącznie na potencjalnych, przyszłych
sytuacjach.
Dane osobowe powinny być usuwane
natychmiast po ustaniu celu ich
przetwarzania, np. po odrzuceniu
wniosku kredytowego.

Sąd uznał jednak, że hipotetyczne i
nieokreślone roszczenia nie stanowią
wystarczającej podstawy prawnej do dalszego
przetwarzania danych. Skoro nie ma
konkretnego celu – dane muszą zostać
usunięte.
2. Nie doszło do umowy? Nie można
przechowywać danych z zapytań
kredytowych

W drugiej sprawie (sygn. akt III OSK 165/22),
NSA rozstrzygał spór między Prezesem UODO
a ING Bankiem Śląskim i Biurem Informacji
Kredytowej (BIK). Dotyczył on przetwarzania
danych osób, które złożyły wniosek o kredyt,
ale nie zawarły umowy.
Sąd przyznał rację UODO – dane te nie mogą
być dłużej przetwarzane. Cel, jakim jest ocena
zdolności kredytowej, przestaje istnieć, jeśli
do zawarcia umowy nie dochodzi. Dodatkowo
NSA wskazał, że nie można uzasadniać
takiego przetwarzania art. 105a Prawa
bankowego – nie doszło bowiem do
powstania zobowiązania.

Co te wyroki oznaczają w praktyce?
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Rekordowa kara dla
McDonald’s Polska 
Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych,
Mirosław Wróblewski, nałożył na McDonald’s
Polska Sp. z o.o. kary administracyjne 
o łącznej wysokości 16 932 657 zł oraz udzielił
upomnienia za rażące naruszenia przepisów o
ochronie danych osobowych. W tej samej
sprawie ukarano również firmę 24/7
Communication Sp. z o.o. – podmiot
przetwarzający – na kwotę 183 858 zł.

Sprawa dotyczyła niewłaściwego
zabezpieczenia danych pracowników
restauracji McDonald’s i ich franczyzobiorców,
które zostały ujawnione w publicznie
dostępnym katalogu internetowym.

Co się wydarzyło?
McDonald’s zlecił zewnętrznej firmie obsługę
systemu grafików pracowniczych, jednak nie
przeprowadzono odpowiedniej analizy ryzyka
ani nie wdrożono skutecznych środków
technicznych i organizacyjnych. W efekcie dane
takie jak: imiona, nr pesel, godziny pracy

stanowiska i rodzaj pracy, zostały
przypadkowo ujawnione. 
Franczyzobiorcy również objęci
naruszeniem.

UODO uznał, że McDonald’s pełnił rolę
administratora również wobec danych
pracowników franczyzobiorców, ponieważ to
centrala zarządzała systemem grafików 
i podejmowała decyzje dotyczące celu 
i sposobu przetwarzania danych.

Sprawa McDonald’s Polska to przestroga dla
wszystkich firm, które korzystają z usług
podmiotów zewnętrznych w zakresie
przetwarzania danych osobowych. Umowa to
za mało – nie zwalnia z odpowiedzialności ani 
z obowiązku nadzoru.

Zadbaj o to, by Twoja firma nie powtórzyła
tych błędów. W razie potrzeby – skontaktuj się
z nami. Pomożemy w ocenie ryzyka,
przygotowaniu dokumentacji i wdrożeniu
realnych zabezpieczeń.
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Rekordowa kara dla
McDonald’s Polska 
Najważniejsze uchybienia

1.Brak analizy ryzyka – zarówno McDonald’s,
jak i 24/7 Communication nie ocenili
potencjalnych zagrożeń związanych z
przetwarzaniem danych.

2.Niewłaściwa konfiguracja serwera –
umożliwiła publiczny dostęp do danych, co
było bezpośrednią przyczyną incydentu.

3.Brak nadzoru nad podmiotem
przetwarzającym – administrator nie
realizował postanowień umowy
powierzenia, nie przeprowadzał audytów
ani inspekcji.

4.Nieuprawnione podpowierzenie – 24/7
Communication korzystał z usług innego
podmiotu bez wymaganej umowy dalszego
powierzenia. 

5.Zbyt szeroki zakres danych – w systemie
przetwarzano dane, które nie były
niezbędne, np. numery PESEL zamiast
identyfikatorów pracowniczych.

6.  Niewłaściwe powiadomienie osób, których
dane wyciekły – byli pracownicy zostali
poinformowani o naruszeniu tylko za pomocą
komunikatów prasowych, co UODO uznał za
niewystarczające.
7. Pominięcie Inspektora Ochrony Danych –
IOD nie był zaangażowany w kluczowe decyzje
dotyczące przetwarzania danych.

Wnioski i rekomendacje dla firm:
1.Zawsze weryfikuj podmiot przetwarzający –

nie wystarczy wcześniejsza współpraca.
Sprawdź, czy partner gwarantuje
odpowiedni poziom bezpieczeństwa.

2.Przeprowadzaj regularne analizy ryzyka –
zarówno na etapie wdrożenia, jak i w
trakcie trwania współpracy.

3.Ograniczaj zakres danych 
4.Angażuj IOD w każdy proces przetwarzania

danych.
5.Zadbaj o umowy – pamiętaj o umowach

powierzenia i podpowierzenia.
6.Dbaj o komunikację z osobami, których

dane dotyczą – w przypadku naruszeń
powiadomienia muszą być bezpośrednie i
zrozumiałe.



NIEZBĘDNIK: Jak prawidłowo spełnić
obowiązek informacyjny 
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Zbierasz dane osobowe? Musisz poinformować osobę, której dane dotyczą – jasno, zrozumiale
i zanim zaczniesz dane przetwarzać.

Oto co powinno się znaleźć w każdej klauzuli informacyjnej:

 1. Kto przetwarza dane?

2. W jakim celu przetwarzasz dane?

3. Na jakiej podstawie prawnej?

 4. Jak długo przechowujesz dane?

5. Komu przekazujesz dane?

6. Jakie prawa ma osoba, której dane dotyczą? 

7. Czy podanie danych jest obowiązkowe?

8. Czy dane są profilowane lub poddawane automatycznym decyzjom?

➤ Nazwa firmy, dane kontaktowe, adres, e-mail, numer telefonu.
➤ Jeśli powołano IOD  – należy go wskazać z danymi kontaktowymi.

➤ Np. rekrutacja, realizacja zamówienia, kontakt z klientem, marketing.

➤ Zgoda? Umowa? Obowiązek prawny? Uzasadniony interes?
➤ Podstawa musi być dopasowana do celu i zgodna z art. 6 lub 9 RODO.

➤ Podaj konkretny okres lub zasady jego ustalania (np. „do 6 miesięcy po
zakończeniu rekrutacji”).

➤ Np. firmie księgowej, podwykonawcom, dostawcom IT.
➤ Wskaż, czy dane trafią poza EOG (UE + Norwegia, Islandia, Liechtenstein).

➤ Dostęp, sprostowanie, usunięcie, ograniczenie, przeniesienie, sprzeciw, skarga
do UODO.

➤ Wskaż, czy dane są wymagane (np. do zawarcia umowy) i co się stanie, jeśli nie
zostaną podane.

➤ Jeśli tak – należy to wyjaśnić, wskazać mechanizm i możliwe konsekwencje.



NIEZBĘDNIK: Jak prawidłowo spełnić
obowiązek informacyjny 
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WSKAZÓWKA I: FORMA
➤ Treść klauzuli powinna być zrozumiała, konkretna i łatwo dostępna (np. w formularzu
online, podczas rozmowy rekrutacyjnej, na stronie www, w e-mailu).

➤ Nie chowaj jej w regulaminie – to musi być odrębna informacja.

WSKAZÓWKA II: KIEDY ZBIERAĆ?
➤ Przy zbieraniu danych od osoby – natychmiast.

 ➤ Jeśli dane pochodzą z innego źródła – w ciągu maks. 1 miesiąca, a najpóźniej przy
pierwszym kontakcie z osobą.

Użyj prostego języka – klauzula nie może być
prawniczym żargonem. Osoba musi wiedzieć, co

się dzieje z jej danymi!

 Masz wątpliwości co do treści swoich klauzul informacyjnych? Pomożemy je
przeanalizować  i przygotować zgodnie z RODO.

 📩 magda@odoszkolenia.pl | 🌐 www.odoszkolenia.pl



RODO w NGO
dlaczego warto
uwzględnić IOD w
projektach? 
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W ostatnich latach coraz więcej organizacji
pozarządowych profesjonalizuje swoje
działania i dostosowuje je do wymogów
prawa. Choć temat ochrony danych
osobowych może wydawać się
zarezerwowany dla dużych firm i instytucji
publicznych, NGO – jako administratorzy
danych – również muszą przestrzegać ustawy
o RODO. Co więcej, przy projektach
finansowanych ze środków publicznych lub
unijnych, kwestie ochrony danych mogą być
kluczowym elementem oceny formalnej 
i merytorycznej.

Obowiązki NGO w zakresie RODO – co
trzeba wiedzieć?

Organizacje pozarządowe bardzo często
przetwarzają dane osobowe: beneficjentów,
wolontariuszy, darczyńców, pracowników,
członków stowarzyszeń czy uczestników
szkoleń i wydarzeń. W związku z tym są
zobowiązane do:

zapewnienia odpowiedniego poziomu
bezpieczeństwa danych,
realizacji obowiązku informacyjnego,
zawierania umów powierzenia danych,
prowadzenia rejestru czynności
przetwarzania (jeśli spełnione są
określone warunki),
oraz – w niektórych przypadkach –
powołania Inspektora Ochrony Danych
(IOD).

Kiedy warto już na etapie wnioskowania
uwzględnić koszty związane z obsługą RODO?
Jeśli NGO planuje realizację projektu, np.
finansowanego ze środków publicznych,
funduszy unijnych, grantów krajowych czy
międzynarodowych.
W praktyce oznacza to:

wpisanie usługi IOD jako elementu
kosztów zarządzania projektem,
oszacowanie miesięcznego
wynagrodzenia IOD (rynkowo to
najczęściej outsourcing),
opisanie zakresu jego działań: audyt,
opracowanie dokumentacji, itp.
Taka praktyka nie tylko ułatwia zgodność
z przepisami, ale także pokazuje
profesjonalne podejście do zarządzania
organizacją i projektem.

Powołanie IOD jest obowiązkowe m.in. dla
podmiotów publicznych oraz tych organizacji,
które przetwarzają dane w sposób
wymagający regularnego monitorowania na
dużą skalę. Choć wiele NGO formalnie nie
musi powoływać IOD, jego obecność może
znacząco poprawić poziom zgodności z
przepisami RODO i budować zaufanie wśród
partnerów i grantodawców.

Co ważne – koszt usługi IOD można
zaplanować jako element realizowanego
projektu.

IOD w projekcie – jak to zrobić?

DLA FIRM

DZIAŁANIA

Co może zrobić IOD w NGO?
bieżące doradztwo w sprawach ochrony
danych,
kontrolę zgodności działań z przepisami
RODO,
przygotowanie i aktualizację dokumentacji,
reagowanie na incydenty naruszenia
danych,
prowadzenie szkoleń dla pracowników i
wolontariuszy,
kontakt z UODO

WEBINAR: RODO W NGO 
30 lipca 2025
Godz. 10.00 - 11.00


